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Ciekawie, uczaco i z przyjemnoscia

Dla kogo?

coachoéw,
treneréw
i pracownikow dziatéw HR
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Facebook
Organizator:

®.. GRUPA
SO SPOTKANIE
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www.grupaspotkanie.pl

Termin

22.10.2016 sobota
9.00 — 19:00

Koszt

190,00 zt


https://www.facebook.com/events/923275491132831/

9.00 przywitanie i rozpoczecie
9.15-11.30 I blok warsztatéw

Dzienh Dobry HR ....i co dalej? 6 krokow do sukcesu
O sile ZNAKOW ROZPOZNANIA czyli od NIEROZPOZNANIA klienta do efektywnego dziatania

prowadzacy: Joanna Jadach prowadzacy: Joanna Gosk

11.30 przerwa kawowa

11:45 - 14.00 Il blok warsztatow

TRZY GLODY, czyli jak nakarmié Co napedza a co ogranicza w pracy Ciebie i Twoich klientéw?
wymagajacych uczestnikéw Twoich szkolen DRIVERY i STYLE PRACY
prowadzgcy: Joanna Jadach prowadzgcy: Joanna Gosk

14.00 — 15.00 przerwa na lunch

15.00 - 17.15 1l blok warsztatow

Dzienn Dobry HR ....i co dalej? 6 krokow do sukcesu
O sile ZNAKOW ROZPOZNANIA czyli od NIEROZPOZNANIA klienta do efektywnego dziatania
prowadzacy: Joanna Jadach prowadzacy: Joanna Gosk

17.15 przerwa kawowa
17.30 - 18.45 AT w filmach

18.45 wspdlne zakonczenie



Codziennie mierzysz sie z trudnymi sytuacjami emocjonalnymi,
Twoimi i pracownikéw?

Jeste$ zauwazany i wotany tylko wtedy, kiedy cos idzie nie tak lub
jest trudny projekt do wykonania?

Zastanawiasz sie, jak mozesz zapewnic¢ sobie bycie docenianym na
co dzien?

Zadajesz sobie pytanie kiedy i jak mozesz, by¢ asertywny wobec
klientdw wewnetrznych i zewnetrznych?

Koncepcja ekonomii znakdw rozpoznania C. Stainera.

Konstruktywne i niekonstruktywne wzorcéw wymiany znakdéw rozpoznania.

Program dedykowany dla pracownikéw dziatéw HR i trenerdw.

poznasz koncepcje znakdw rozpoznania w Analizie Transakcyjnej;

wypracujesz proste sposoby na zapewnianie sobie wiecej
pozytywnych emocji kazdego dnia i sposobdw na uwalnianie emocji;
zwiekszysz Swiadomos¢ zachowan, ktore sprzyjajg dobremu

samopoczuciu i takich, ktére zmniejszajg pozycje eksperta HR;

poznasz metody unikania bycia manipulowanym i nieSwiadomego
manipulowania innymi

Zastanawiasz sie, gdzie tak naprawde lezy trudnosc klienta, Zzrédto
jego problemoéw?

Wypracowane przez klienta rozwigzania, nie sg przez niego
realizowane lub nie przynosza wtasciwego rezultatu?

Widzisz potencjat klienta z ktdrego, nie korzysta i zadajesz sobie
pytanie dlaczego?

Brakuje Ci nowych pomystéw, Swiezego spojrzenia na prace z
klientem?

Koncepcja nierozpoznan i zachowan pasywnych.

Model pracy z nierozpoznaniami w szesciu krokach do sukcesu J. Hay.

Program dedykowany dla coachéw i pracownikéw dziatéw HR.

poznasz koncepcje nierozpoznan z Analizy Transakcyjnej;
nazwiesz pasywnosci swoich klientéw;

wypracujesz pytania coachingowe, ktére pomoga klientowi lepiej
zrozumiec¢ znaczenie sytuacji i wypracowac skuteczne strategie
dziatania;

bedziesz mégt wymienié sie doswiadczeniem z innymi coachami;



<= Czy uczestnicy Twoich szkolen sg coraz bardziej wymagajacy, coraz

bardziej zréznicowani (wiek, oczekiwania, doswiadczenia)?

<= Po latach pracy dopada Cie rutyna, powtarzalnos¢, trudno Ci znalez¢ co$
nowego, inspirujacego?

<= Firma przyzwyczaita sie do mnie a ja do pracownikéw, jestesmy
wzajemnie przewidywalni — zaczyna to przeszkadzaé obu stronom.

< Poszukujesz prostych rozwigzan, ktére znaczaco podniosg jakos¢ Twoich
szkolen i zaspokojg potrzeby uczestnikéw?

<~ Czy wiesz co pomaga Ci a co ogranicza w pracy?

<~ Zastanawiasz sie dlaczego Ty lub Twoi klienci nie realizujecie projektéw
do konica lub trudno Wam sie z nich cieszy¢ lub ciggle pozostajg w sferze
marzen?

< Szukasz sposobu diagnozy Twojego klienta coachingowego, ktéra
pomoze Ci zawierad i realizowa¢ efektywnie kontrakt?

<= Zastanawiasz sie jak dobiera¢ pracownikéw do stylu pracy,
ktory jest wymagany w danej organizacji?

Model potrzeb/gtodéw E. Berne i ich zastosowanie w projektowaniu
i prowadzeniu szkolen.

Model nakazéw/driveréw T. Kahlera.

Koncepcja styldw pracy J. Hay.

Program dedykowany dla treneréw.

Program dedykowany dla coachéw i pracownikéw dziatéw HR.

A poznasz koncepcje potrzeb/gtodéw z Analizy Transakcyjnej;

A przyjrzysz sie procesowi szkolenia (od analizy potrzeb po ewaluacje)
pod katem zaspokojenia potrzeb psychologicznych;

A zmodyfikujesz swoje stare ¢wiczenia, dokonasz ich reaktywacji —
modelujac je tak, aby zaspokajaty rézne potrzeby uczestnikow;

A zainspirujesz sie nowymi sposobami projektowania szkolen i
dopierania form pracy.

? poznasz koncepcje driverédw z Analizy Transakcyjnej;

? zrozumiesz 5 stylow pracy — narzedzie do diagnozy i pracy z klientem
i organizacjg;

A zwiekszysz Swiadomosé zasobdw i ograniczen, wynikajgcych ze stylu
pracy?

& wypracujesz sposoby reakcji na niekorzystne zachowania swoje
ii/lub klientéw.



